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Bevezetés

A WAVE Halozat: Europai Nok az Eroszak Ellen

A WAVE (Women Against Violence Europe — Eurépai N6k az Erészak Ellen) 1994-ben alakult néjogi és
kifejezetten a nék elleni er6szak aldozatait segité szervezetek (pl. menedékhazak, aldozatsegité
és kriziskozpontok, segélyvonalak, mas hasonld szolgaltatast nyujtok) eurépai ernyészervezeteként.
Mara 164 tagja van 46 orszagbodl. A WAVE az egyetlen olyan eurépai szint( szervezet, amelynek fé célja
a nék és gyerekeik elleni er6szak és hatranyos megkiilonboztetés minden formajanak felszamolasa.
A WAVE kiall a nék és lanyok emberi jogaiért, hogy er6szaktél mentes életet élhessenek a maganéletben
és a nyilvanossagban egyarant. A gyerekek jogai, jolléte és biztonsaga mellett elkdtelez6dve a WAVE
felismerte, hogy az erészak néi aldozatait segité intézményekben is sziikség van a gyerekek biztonsagat
szolgalo bels6 szabalyzatok fejlesztésére.

A gyerekek szamara biztonsagos és megerosito kornyezet
megteremtésének iranyelvei

A gyerekek biztonsaganak és védelmének érdekében a WAVE négy tagszervezetével kézdsen kidolgozta
ezt az atfogo Gtmutatét, amelyet kiilonb6z6 jogi kdrnyezetekben is alkalmazni lehet. A k6z6s munkaban
az alabbi szervezetek vettek részt: a WAVE, a magyar NANE (N6k a NG6kért Egylitt az Er6szak Ellen
Egyesiilet), a horvat AWHZ (Zagrabi Autoném NGotthon — N6k a N6k Elleni Erészak Ellen), a német ZIF
(Autoném Néotthonok Informacids Kézpontja) és a maltai WRF (NG6jogi Alapitvany).

Az utmutaté célja, hogy a bantalmazott anyak segitése kozben a gyerekeik is biztonsagban legyenek
és védelemben részesiiljenek az aldozatsegité szervezeteknél. Emellett az utmutaté a kiilonbdzé
szakteriiletek (tobbek kozott a gyermekvédelem, a szocidlis ellatds, az igazsagszolgaltatas
és a renddrség) szereplGinek figyelmét is felhivia a gyermekvédelmi kotelezettségeikre, valamint
e kotelezettség hatékony végrehajtdsanak maédjaira és eszkozeire.

Az iranyelveket kidolgoz6 szervezetek
3.1. AWHZ, Horvatorszag

A Zagrabi Autoném Néotthon — N6k a NGOk Elleni Erészak Ellen (AWHZ,
Autonomous horvatul: Autonomna Zenska Kuéa Zagreb — AZKZ) egy feminista nonprofit civil

szervezet, amelyet 1990-ben alapitottak azzal a céllal, hogy a parkapcsolati
er6szak né6i és gyerekaldozatainak biztonsdgos menedéket nyujtsanak.
Az AWHZ nyitotta meg 1990-ben Kelet-Eurépa els6é védett hazat ezeknek a néknek
ésgyerekeknek.Maramartanacsaddkozponttal,segélyvonallalésjogsegélyszolgalattal
is tdmogatjak az aldozatokat. Aktivan részt vesznek a tarsadalmi szemléletformalasban, siirgetik a
jogi valtozasokat és a meglévé torvények megfelelé végrehajtasat a nék elleni er6szak felszamolasa
érdekében.

A védett haz a férfierészak néi dldozatainak és gyerekeiknek kinal biztonsagos menedéket egy titkos
cimen. Legfeljebb masfél éves id6tartamra ingyenes lakhatast, pszicholdgiai tanacsadast és terapiat,
valamint atfogd esetkezelést biztosit nekik, amelybe beletartozik a kiilonb6zé intézményekkel valé
kapcsolattartas, a gyerekek tigyeinek intézése, valamint jogi tanacsadas és képviselet (pl. a birésagon).



Az AWHZ altal Gizemeltetett Tanacsadé Kézpont Néknek egy biztonsagos helyszinen nyujt tdmogatast,
tajékoztatast, utmutatast és tanacsadast az er6szak néi aldozatai szamara. Telefonos és személyes
segité beszélgetésekbeningyenesfelvilagositastadnakandkjogairdl és arrdl,hogy hogyantudjak ezeketa
jogokat érvényesiteni, valamint az er6szakkal szembeni védelem lehetéségeirdl. Lelki segitségnyujtassal,
pszicholdgiai tanacsadassal, személyes biztonsagi terv készitésével, jogi tanacsadassal és
jogi beadvanyok (keresetek, fellebbezések) irasaval szintén tudjdk segiteni az aldozatokat.

3.2. ZIF, Németorszag

A ZIF (Zentrale Informationsstelle Autonomer Frauenhiduser), a német Autoném
Néotthonok Informaciés Kozpontja 1980-ban alakult a tartomanyi menedékhazak
was o1 Osszefogasara. Azota elhivatottan dolgozik a nék elleni erészak felszamolasaért,

a bantalmazott nék és gyerekek élethelyzetének javitasaért.

AZIF:

= nem tartozik semmilyen partszervezethez vagy vallasi felekezethez, feminista és antirasszista
szemléletben dolgozik a bantalmazott nékért és gyerekeikért;

= koordinacids és kozvetité feladatokat lat el az autondm néi menedékhazak politikai és anyagi
kapcsolatrendszerében;

= képviseli a néi menedékhazakat a szovetségi szakpolitikdk szinterén véleményezéssel és
sajtonyilatkozatokkal a nék elleni erészak, a lanyok és fiik bantalmazasa, valamint a menedékhazak
témakorében;

= kizarélag a menedékhazak tagsagi dijaibdl és adomanyokbdl tartja fenn magat; az allami szfératol
valé anyagqi fliggetlensége a politikatol fliggetlen miikodés zaloga;

= tisztségviselSit a tagszervezetek valasztjak a menedékhazak munkatarsai kozil harom évre,
kétszeres Ujravalaszthatésaggal. A poziciét betdlték valtakozdsa biztositja a hatalom egyenletes
eloszlasat. Mivel a ZIF munkatarsai a menedékhazakban is dolgoznak, a szervezet tevékenysége
mindig az érintettek valésagara tdmaszkodik.

3.3. NANE Egyesiilet, Magyarorszag

A NANE, azaz a N6k a N6kért Egyiitt az Erészak Ellen Egyesiilet 1994-ben alakult a

NAN E nékkel és gyerekekkel szemben elkdvetett erdszak felszamolasaért.

NOK A NOKERT EGYUTT
AZ ERGSZAK ELLEN EGYESULET

A NANE tobb szinten fejti ki tevékenységét: egyéni, kozosségi, orszagos és bizonyos

tekintetben nemzetkdzi szinten mikodik. A csaladon beliili és szexudlis er6szak

aldozatainak segitésére az egyesiilet egész Magyarorszagrol ingyenesen hivhaté
segélyvonalat mdkddtet, valamint tdmogatd csoportokat és egyéb programokat szervez.

Emellett a NANE a fiatalok szamara er6szakmegel6z6 foglalkozasokat, a kiilonb6zé szakembereknek
képzéseket tart, valamint kiadvanyokat és forditasokat készit a témaban. Részt vesz szemléletformalé
és érdekérvényesité kampanyok szervezésében, valamint szakpolitikai és torvényjavaslatok, a meglévé
szakpolitikdk és jogszabalyok elemzésében, tovabba az igazsagiigyi/jogalkalmazoéi és intézményes



gyakorlatok értékelésében. Az egyesiilet figyelemmel kiséri, hogy a magyar allam mennyire tartja be
a témaban érvényes nemzetkdzi normakat, és fellép a sziikséges valtozasokért a jog, a szakpolitikak,
a hat6sagi és intézményes gyakorlatok teriiletén egyarant.

A NANE tagja a Magyar Néi Erdekérvényesité Szdvetségnek.

3.4. WRF, Malta

A maltai WRF (Women's Rights Foundation — Néjogi Alapitvany) egy dnkéntes alapon
szervezddo egyesiilet,amelynek f6 célja a néket a jogaikkal kapcsolatban tajékoztatni,
felkésziteni és megerdsiteni. A nék elleni erészak felszamolasa érdekében a WRF
a néi jogok torvényi és szakpolitikai védelméért kiizd, szemléletformalasban és

képzésekben vesz részt.

Az egyesiilet emellett ingyenes jogi tanacsadast és kezdeti jogi képviseletet nyujt olyan néknek, akik
csaladon beliili er6szak, szexudlis bantalmazas, emberkereskedelem vagy nemi alapu diszkriminacié
aldozatai lettek. A WRF ingyenes jogi segélyvonalat mikddtet nék szamara az er6szakkal és a gyerekek
sziil6i felligyeletével kapcsolatos tigyekben. A kdzvetlen ligyfélellatas mellett a WRF fellép a nék elleni
erészak és nemi alapu diszkriminacié lekiizdéséhez sziikséges torvényi és szakpolitikai valtozasokeért,
tobbek kdzott precedensértékl emberi jogi esetek, ligyek vitelével.

“ ,

\Q—L

L
0

‘w!/wE IRANYELVEK 2022 | 6



Il. Jogi hattér: a gyerekek jogalit, védelmét és

biztonsagat szolgalé legfontosabb nemzetkozi
normak

Az atmutaténk alapjaul az aldbb ismertetett, jogilag is kotelez6 nemzetkozi és eurépai normak
szolgalnak. Ezek amellett, hogy meghatarozzak a gyerekek alapveté emberi jogait, azt kiilon is kiemelik,
hogy a gyerekek er6szakkal szembeni védelme érdekében az 6 specidlis helyzetiik figyelembe vételére
éplil6 kiilon szabalyozas sziikséges.

Az ENSZ Egyezménye a gyermek jogairél a legatfogdobb nemzetkdzi jogi dokumentum a
gyerekjogok teriiletén, amely minden gyerek szamara biztositja a jogokat, nemi vagy barmilyen egyéb
megkiilonboztetés nélkil, ahogy azt a 2. cikk is el6irja.! Az Egyezmény 3. cikke alapelvként hatarozza
meg a gyerek mindenek felett allé érdekét: ,A szocidlis védelem koz- és maganintézményei, a birésagok,
a kozigazgatasi hatosagok és a torvényhozo szervek minden, a gyermeket érinté dontésiikben a gyermek
mindenek felett all6 érdekét veszik figyelembe elsésorban.”? Ez az alapelv érvényes azokban az esetekben
is, amikor a gyerek a sziil6jétél szenved bantalmazast vagy elhanyagolast, amelynek kovetkeztében
akarata ellenére elvalaszthatjak a sziil6t6l. A 9. cikk szerint csak akkor hozhaté ilyen dontés, amikor
az illetékes hatdsag ugy itéli meg, hogy a gyerek mindenek felett all6é (legfébb) érdeke a sziil6tél vald
elvalasztasa. Ebben az esetben szintén joga van a gyereknek mindkét sziil6jével tartani a kapcsolatot,
amig az nem (itkdzik a legfébb érdekeivel.® Az altalanos kotelezettségek és a kiilonds rendelkezések
mellett a 18. cikk kiemeli, hogy ,a sziiloknek k6z6s a felelésségiik a gyermek neveléséért és fejlédésének
biztositasaért”, és a gyerek legfébb érdekeinek megfeleléen kell cselekedniiik.*

A gyerekeknek az er6szak minden formdjaval szembeni védelmét a 19. cikk alapozza meg:
Az Egyezményben részes allamok megtesznek minden arra alkalmas, térvényhozasi, kbzigazgatasi,
szocidlis és nevelési intézkedést, hogy megvédjék a gyermeket az erészak, a tdmadas, a fizikai és lelki
durvasdg, az elhagyas vagy az elhanyagolas, a rossz banasmod vagy a kizsakmanyolas — ideértve a nemi
erészakot is — barmilyen formajatél mindaddig, amig sziileinek vagy valamelyik sziiléjének, illetéleg
torvényes képviseléjének vagy képviseldinek, vagy barmely mas olyan személynek, akinél elhelyezték,
feliigyelete alatt all.” A 12. cikk kimondja, hogy az itél6képessége birtokaban lévé gyereknek joga van
a kiilénboz6 eljarasokban szét kapnia: ,lehetéséget kell adni a gyermeknek arra, hogy barmely olyan
biréi vagy kozigazgatasi eljarasban, amelyben érdekelt, kozvetleniil vagy képviseldje, illetleg arra
alkalmas szerv utjan, a hazai jogszabalyokban foglalt eljarasi szabalyoknak megfeleléen meghallgassak.”®
Az Egyezmény kitér a testi és lelki felépiilés, valamint a tarsadalmi beilleszkedés biztositasara is, ha a
gyerek az elhanyagolas, kizsakmanyolas vagy durva banasmaod barmilyen formajat elszenvedte.®

A nokkel szembeni megkiilonboztetés minden formajanak felszamolasarol szélé
ENSZ-egyezmény, a CEDAW (Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against
Women) nem tartalmaz kiilon rendelkezéseket a gyerekek erészakkal szembeni védelmérdl. A 16. cikk
azonban kimondja, hogy az allam feladata a nék hatranyos megkiilonboztetésének felszamolasa
a csaladdal és gyerekekkel kapcsolatos teriileteken is. Kiemeli tovabba, hogy ,minden esetben a
gyermekek érdekeit kell elsésorban figyelembe venni”.”

-
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ENSZ Egyezmény a gyermek jogairdl (Elfogadta az ENSZ Kozgyilése New York-ban, 1989. november 20-an. Magyarorszagon kihirdette az 1991.

évi LXIV. torvény)

3. cikk 1. bekezdés
9. cikk 1. bekezdés
18. cikk 1. bekezdés
12. cikk

39. cikk

A nékkel szembeni megkilénboztetés minden formajénak felszamolasardl szolo egyezmény (CEDAW) 1979, 16. cikk, 1. bekezdés (d)
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Az Egyezmény értelmezéséhez, alkalmazasahoz alapvet6 iranymutatast adnak a nékkel szembeni
diszkriminacié felszamolasaval foglalkozé bizottsag (CEDAW) Aaltalanos ajanlasai, kiilondsen a
35. szamu altalanos ajanlas a nemi alapu er6szak targydban, ami a 19. szamu Aaltalanos ajanlast
aktualizalta. Az ajanlas kitér arra is, hogy a jogi eljarasok soran a bantalmazok jogait és koveteléseit
érinté dontésekben szem el6tt kell tartani a n6k és gyerekek élethez és sértetlenséghez valé jogat,
valamint a gyerekek legfébb érdekét. ,Az elkovetdk vagy feltételezett elkovetok jogait vagy kdveteléseit a
birésdgi eljaras soran és azt kovetden - ideértve a tulajdonjog, a maganélet, a sziiléi feliigyelet, a lathatas,
a kapcsolattartas kérdéskorét - a ndk és gyermekek élethez és testi, szexudlis és lelki épséghez valo
emberi jogainak fényében kell meghatarozni, tovabba a gyermek legfébb érdekének elvét kell alkalmazni.”®

Az Eurépa Tanacs Egyezménye a nok elleni er6szak és a parkapcsolati, valamint a
csaladon beliili eroszak megel6zésérol és felszamolasarél (Isztambuli Egyezmény)
az elsé kotelezé érvényl eurdpai jogi dokumentum kifejezetten a nék és lanyok elleni erészak
leklizdésére. Az Egyezmény ugyanugy az erészak aldozatanak tekinti azokat a gyerekeket, akik az
anyjukat ér6 er6szak szemtanui, mint azokat, akik a csaladon beliili er6szak kdzvetlen aldozatai. ElGirja,
hogy a hat6sagok kotelesek az erészak elleni védelmi intézkedések soran figyelembe venni a gyerekek
sériilékenységét és kiilonleges sziikségleteit.®

Az Isztambuli Egyezmény a megel6zés részeként tudatossagnovel6 kampanyok és programok
szervezését irja el6 az erészak kiilénb6zé formaival kapcsolatban. Kiemeli, hogy kiilén figyelmet kell
forditani a csaladon beliili er6szak gyerekekre gyakorolt hatasaira, karos kdvetkezményeire.!°

Az Egyezmény alapjan specidlis szolgaltatasokat kell nydjtani az er6szak néi aldozatai és gyerekeik
szamara,"" valamint biztositani kell, hogy konnyen hozzaférjenek biztonsagos titkos menedékhazakhoz.'

Az olyan aldozatok esetében, akiknek a gyerekei tanui voltak a csaldadon beliili erészaknak,
a gyerekek jogai és sziikségletei alapjan kiilon tdmogatast kell biztositani. Ahogy a 26. cikk fogalmaz:
JA részes felek megteszik a sziikséges jogalkotasi vagy mas intézkedéseket annak biztositasara, hogy az
aldozatoknak nydujtott védelmi és tamogato szolgaltatasok biztositasa soran megfelelé médon figyelembe
vegyék a jelen Egyezmény hatalya ala tartozé erészak barmely formajanak tanujava valt gyermekek jogait
és sziikségleteit.” '* Ezen intézkedések kozott — melyek segitenek a tanuva valt gyereknek megkiizdeni
az erészak karos hatdsaival — biztositani kell a gyerek életkoranak megfelelé pszicholégiai és
pszichoszocialis ellatast, az 6 érdekeit szem el6tt tartva.'*

A 31. cikk célja annak biztositasa, hogy az igazsagszolgaltatasi szervek az Egyezmény hatdlya ala
tartozé valamennyi erészakformat figyelembe vegyék, amikor a bantalmazé sziil6 felligyeleti joga, a
gyermekkel valé kapcsolattartas, lathatas, illetve ezek terjedelme targyaban hoznak hatarozatot.™
A bantalmazé sziil6i felligyeleti joganak gyakorldsa nem veszélyeztetheti az er6szak aldozatainak, az
erdszak tanujava valt gyermekeknek a jogait és biztonsagat.'

Emellett a nyomozas és az egyéb jogi eljarasok kiilonbozé szakaszaiban a csaladon beliili er6szak
gyerekaldozatai és tanui kiilonleges védelemben kell, hogy részesiiljenek: ,A nék elleni erészak, illetve

10
11
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A CEDAW 35. sz. altalanos ajanlasa a nék elleni nemi alapu erészakrdl, IV. cikk. Ajanlasok, C. Védelem, (1) bekezdés. 31. a) pont (i), ENSZ, 2017.

Egyezmény a nék elleni erészak €s a csalddon beliili er6szak megeldzésérdl és felszamolasardl (Isztambuli Egyezmény), Eurdpa Tandcs, 2011, 18.

cikk 3. bekezdés

13. cikk, 1. bekezdés
22. cikk, 2. bekezdés
23. cikk

26. cikk, 1. bekezdés
26. cikk, 2. bekezdés
31. cikk, 1. bekezdés
31. cikk, 2. bekezdés
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a parkapcsolati és csaladon beliili erészak aldozatava vagy tandjava valt gyermekek érdekében adott
esetben kiilon védelmi intézkedéseket kell hozni a gyermek legfébb érdekeinek a figyelembevételével.” "

A bantalmazoé fél sziil6i jogainak megvondsa ilyen kiilonleges intézkedés lehet, amennyiben ez
tekinthet6 a gyerek legfébb érdekének.’® A 46. cikk emellett azt is el6irja, hogy a bilincselekmények
esetén az elkdvet6 biintetését sulyositd korlilmény legyen, ha gyerekek ellen vagy az 6 jelenlétiikben
kovetik el ezeket.™

Az Isztambuli Egyezmény el6irja, hogy a nyomozas és egyéb jogi eljarasok soran minden eljaré
hatésagnak biztositania kell az aldozatok biztonsagat az er6szak megismétlédésére vonatkozé
kockazatok felmérésével és kezelésével. Eszerint ,A részes felek megteszik a sziikséges jogalkotasi
vagy mas intézkedéseket annak biztositasa érdekében, hogy minden érintett hatosag értékelje az emberi
életet fenyegetd kockazatokat, a helyzet sulyossdgat és az erdszak ismételt elkovetésének kockazatat
a kockazatok kezelése, illetve sziikség esetén koordinalt biztonsdag €s tamogatas nyujtasa céljabol.” 2
Emellett az 51. cikk kiilon kitér arra, hogy a hatésagoknak figyelembe kell venniiik, hogy az elkdveté
rendelkezik-e |6fegyverrel, vagy hozzafér-e fegyverhez.?'

Az Eurdépa Tanacs Egyezménye a gyermekek védelmérél a szexualis kizsakmanyolas
és a szexualis bantalmazas ellen (Lanzarote Egyezmény) a legatfogobb jogi dokumentum
ebben a problémakdrben. Az Egyezmény megkdveteli a gyerekek elleni szexudlis cselekmények
minden formajanak biintetend6vé tételét. Az 5. cikkely alapjan az allamnak biztositania kell, hogy
azok a szakemberek, akik a munkajuk soran barmilyen minéségben gyerekekkel keriilnek kapcsolatba,
tajékoztatast kapjanak a gyerekjogokrdl, valamint a gyerekeknek a szexualis bantalmazassal és
szexudlis kizsdkmanyolassal szembeni védelmérél.?2 Minden olyan helyzetben, ahol megalapozott a
gyanu, hogy egy gyerek szexudlis bantalmazas vagy kizsakmanyoldas aldozata, a gyerekkel kapcsolatba
keriil6 szakembernek jelentenie kell az esetet a megfelel6 szervnek.?® Az Egyezmény eléirja, hogy
a jogi eljarasok soran milyen feltételekkel lehet meghallgatni a gyerekeket. Hogy a gyereket védjék
az Ujra-traumatizalédastol, ,mindegyik fél megteszi a sziikséges jogalkotasi vagy mas intézkedéseket
annak érdekében, hogy az aldozat vagy adott esetben a gyermekkord szemtanu Gsszes személyes
meghallgatasat videofelvételen lehessen régziteni, és ezek a videdra rogzitett személyes beszélgetések a
belsé jog szabalyainak megfeleléen bizonyitékként elfogadhatéak legyenek a birésagi eljarasok soran.” 2*

Az Eurépai Unio Alapjogi Chartaja biztositja a gyerekek jogat a jollétiikh6z sziikséges védelemhez
és gondoskodashoz. A gyerekeket megilleti a véleménynyilvanitas joga, és ,az ket érinté iigyekben
véleményiiket életkoruknak és érettségiiknek megfeleléen figyelembe kell venni”?5 A Charta kiemeli, hogy
a gyerek mindenek felett all6 érdeke legyen az elsédleges szempont a gyerekjogokat érinté minden
tevékenység esetében.?®

Az Egyezmény az emberi jogok és alapveté szabadsagok védelmérdl (Az emberi jogok
eurépai egyezménye) kiilon nem targyalja a nék elleni, a gyerekek elleni erészak vagy a csaladon

23
24
25
26

56. cikk
45. cikk
46. cikk
56. cikk 1. bekezdés
56. cikk 2. bekezdés

Egyezmény a gyermekek védelmérdl a szexualis kizsakmaényolds és a szexudlis bantalmazas ellen (Lanzarote Egyezmény), Eurépa Tanacs, 2007. 5.

cikkely, 1. bekezdés

12. cikkely, 1. bekezdés

35. cikkely, 2. bekezdés

Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartdja, 2012, 24. cikk, 1. bekezdés
24. cikk, 2. bekezdés
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beliili er6szak problémajat. Az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga itélkezési gyakorlata is bizonyitja
ugyanakkor, hogy az allam kd&teles a néket és gyerekeket megvédeni a csaladon beliili er6szaktdl.
Az Egyezmény ide vonatkozé cikkei: az élethez valo jog (2. cikk), a kinzas tilalma (3. cikk), a maganélet
és csaladi élet tiszteletben tartasanak joga (8. cikk), valamint a hatranyos megkiilonboztetés tilalma
(14. cikk).?

Az EU Aldozatvédelmi Iranyelve (2012/29/EU iranyelv) meghatarozza azokat ajogokat, amelyeket
a blincselekmények sértettjei szamara a biintet6eljaras soran biztositani kell. Az iranyelv kitér a nemi
alapu er6szak aldozatainak és a gyerekaldozatoknak a kiilénleges védelmi sziikségleteire.?® A 10. cikk
biztositja a gyerekek szamara a meghallgatashoz valé jogot a blinteteljarasok soran?°. Az Iranyelv
alapjan tovabba a hatésagoknak intézkedéseket kell tenniiik a gyerekek maganéletének védelmére,
valamint annak érdekében, hogy a gyerekaldozatok személyazonossaga ne keriiljon nyilvdnossagra.®
Az Iranyelv értelmében a gyerekaldozatokrél ,a mdsodlagos és ismételt dldozatta valas, a megfélemlités
és a megtorlas kockazata miatti sériilékenységiik okan vélelmezni kell, hogy specifikus védelmi
sziikségleteik vannak”?' A masodlagos és ismételt aldozatta valas (viktimizacio), a megfélemlités és
megtorlas megelézése érdekében az allamoknak tajékoztaté és figyelemfelkelté kampanyokat kell
folytatniuk, az érintett civil tarsadalmi szervezetekkel egyiittm(ikddve.3?

Az EU Iranyelve a gyermekek szexualis bantalmazasa, szexualis kizsakmanyolasa
és a gyermekpornografia elleni kiizdelemrél (2011/93/EU iranyelv) a gyerekek szexualis
bantalmazasa és kizsdkmanyoldsa elleni hatékony védelem és kiizdelem érdekében kiilonb6z6
megel6z6 intézkedéseket javasol, valamint minimumkdvetelményeket tartalmaz a blincselekmények
meghatarozasa, az elkdvetdk felel6sségre vonasa és a gyerekaldozatok védelme terén.®

A fentieken kiviil szamos egyéb Eurépa-szintli dokumentum bir jelentéséggel a gyerekjogokra vonatkozé
jogi szabalyozas kapcsan, példaul az alabbiak.

A nok elleni erészak és a csaladon beliili er6szak elleni kiizdelemrél sz616 iranyelvre
vonatkozé javaslatot az Eurdpai Bizottsag 2022 marciusaban terjesztette elé. Az Iranyelv a
nemi alapu erészak és a csaladon beliili eré6szak elleni hatékony fellépést kivanja biztositani olyan
intézkedéseket javasolva, amelyek az aldozatok védelmét és tdmogatasat szolgaljak, biztositjak az
aldozatok igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférését, valamint biintetend6vé teszik és szankcionaljak
a nék elleni er6szak minden formajat.3

Az Eurépa Tanacs Gyermekjogi Stratégiajat (2022-2027) a Miniszterek Tanacsa 2022
februarjaban fogadta el. A stratégia jelent6séggel bir a gyerekbarat igazsagszolgaltatas szempontjabdl;
siirgeti példaul a jogi eljarasok mielébbi hozzdigazitasat a gyerekek kiilonleges sziikségleteihez az
Ujra-traumatizalédas és a masodlagos viktimizacié megakadalyozasanak érdekében.?®

27

28
29
30
31
32
33
34
35

Egyezmény az emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérdl, Eurépa Tanacs, 1950. Lasd pl. a Talpis kontra Olaszorszég 41237/14. sz. ligyben

hozott itéletet.

2012/29/EU Irdnyelv, 7,14,17,19, 38, 42, 54, 57, 60, 66, 69. pontok

10. cikk

21. cikk, 1. bekezdés

22. cikk, 4. bekezdés

26. cikk, 2. bekezdés

2011/93/EU irdnyelv, 1. cikk

Javaslat. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs Iranyelve a nok elleni erészak és a csaladon beliili erészak elleni kiizdelemrdl, 2022, 1. pont

Strategy for the Rights of the Child (,A gyermekek jogainak stratégiaja”) (2022-2027), 40. pont
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Az EU Gyermekjogi Stratégiaja (2021-2024) a gyerekjogok védelme és hatékonyabb
biztositasa érdekében hataroz meg feladatokat, célul tlizve az Gj kihivasok kezelését is. Intézkedéseket
javasol tobbek kozott a hatékony gyermekvédelemmel kapcsolatban, valamint a nék elleni er6szakkal
és csaladon beliili er6szakkal szembeni fellépést célzo jogi szabalyozassal kapcsolatban.® A stratégia
a gyerekbarat igazsagszolgaltatast és a gyerekek jogi eljarasokban valé biztonsagos részvételét is
el6iranyozza.®”

Az aldozatok jogairol sz6l6 unios stratégia (2020-2025) az aldozatok jogait targyald legelsé
stratégia, amelyet a Bizottsag 2020-ban fogadott el. A Stratégia fé célkit(izése az 6sszes blincselekmény
minden aldozatanak védelme az Eurépai Unidban, kitér ugyanakkor a nemi alapu er6szak és a csaladon
beliili er6szak aldozatainak kiilonleges sziikségleteire. Rogziti, hogy a gyerekaldozatokkal valé
hatékony kommunikacié garantalasa érdekében, valamint hogy biztonsagos kdrnyezetet teremtsenek
a gyerekek szamara a blincselekmények bejelentésére, kiilonleges jelentéstételi mechanizmusokat kell
biztositani.®®

36

37
38

A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak.

Az EU Gyermekjogi Stratégidja, 2022, COM/2021/142, 3. pont
4. pont

A Bizottsag Kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régiok Bizottsaganak.

Az dldozatok jogairdl sz6l6 uniés stratégia (2020—2025), 2020, COM(2020) 258, 1. pont
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lll. A gyerekek biztonsagat szolgalé iranyelvek

alapjai és céljali

1. Alapfogalmak
Gyerek
Minden 18 év alatti személy.
Fiatal
Minden 18 és 25 év kozotti személy.
Gyerekbantalmazas
Gyerekbantalmazasnak mindsiil minden olyan cselekmény vagy mulasztas a sziilé vagy a gyermek
felligyeletével, gondozasaval megbizott személy részérél, amely a gyereknek fizikai, lelki és/vagy
szexudlis sérelmet okoz vagy a gyerek elhanyagoldsdhoz vezet. A gyerekbantalmazdas torténhet
otthon, az iskolaban, illetve barmilyen szervezetnél vagy kozosségben, amellyel a gyerek kapcsolatban
all, ideértve az internetet is. A gyerekbantalmazasnak kiilonb6zé formai lehetnek, ide tartozik a fizikai,
szexudlis vagy lelki bantalmazas és az elhanyagolas is.*
A gyerekek biztonsaganak megteremtése
A gyerekek biztonsaganak megteremtését (child safeguarding) minden olyan szervezet atfogd
felel6sségeként és gyakorlataként kell értelmezni, amely kdzvetlen vagy kdzvetett médon gyerekeknek
és fiataloknak segitséget nyujt. A biztonsagteremtd6 intézkedések biztositjak, hogy egyetlen gyerek
vagy fiatal se szenvedjen semmilyen sérelmet vagy bantalmazast a szervezet allandé vagy kiilsé
munkatarsai, illetve onkéntesei részérél. Ezen feliil minden ilyen szervezetnek kotelessége biztositani,
hogy a gyerekeket és fiatalokat ért sérelemrél és bantalmazasrél az illetékes hatésagokat idében
értesitsék.®
Gyermekvédelem
A gyermekek védelme a biztonsagteremtd intézkedések részét képezi. Azokat a konkrét gyermekvédelmi
intézkedéseket tartalmazza, amelyeket meg kell tenni, ha egy gyerek sulyos sérelmet szenved vagy
sulyos sérelem veszélyének van kitéve.*
A gyerek mindenek felett allo érdeke
Atfogé alapelvként szolgal a gyerek mindenek felett 4116 (legfébb) érdekének biztositasa — ezt minden
allami és maganintézménynek, hatésagnak, valamint egyéb szereplének az Osszes, gyerekekkel
kapcsolatos tevékenysége soran alkalmaznia kell.#?
39 Keeping Children Safe (2014): The International Child Safeguarding Standards (,A gyerekek biztonsagat szolgalé nemzetkdozi iranyelvek”), 6. o.
40  Keeping Children Safe (2014): The International Child Safequarding Standards (,A gyerekek biztonsagat szolgalé nemzetkozi irdnyelvek”), 5. o.
41 NSPCC, ,Safeguarding children and child protection” (,A gyerekek védelme és biztonsaganak megteremtése”)
42 ENSZ Egyezmény a gyermek jogairdl, 1989, 3. cikk
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A parkapcsolati és a csaladon beliili er6szak hatasa a
gyerekekre*

Nemzetkozi kutatasok becslése szerint azon gyerekek aranya, akik bantalmazé csaladban élnek, 10
és 30 % kozottire tehet6.4 Minden negyedik né parkapcsolati er6szak aldozata, mindekdzben minden
masodik né a gyerekeivel egyiitt él. A n6k harmada pedig arrél szamol be, hogy a terhessége alatt
kezdddott vagy fokozodott az erészak.*

A gyerekeket az otthonukban zajlé6 er6szak szdmos mddon érinti, ez kiilonféle hatast gyakorol az
egészségiikre, jollétiikre és fejlodésiikre. A gyerekek lathatjak és hallhatjak az anyjuk ellen iranyulé
erészakot, legyen az fizikai, verbalis vagy szexudlis bantalmazas. Megsériilhetnek, ha jelen vannak
az erészakkitoréskor, vagy ha anyjuk védelmében kozbeavatkoznak. A bantalmazé tovabba nyomast
gyakorolhat a gyerekekre, hogy 6k is vegyenek részt az anyjuk fizikai vagy szébeli bantasaban.

Amellett, hogy tanti az er6szaknak és érzékelik, megérzik az anyjuk elleni er6szak hatasait, abantalmazott
nék gyerekei maguk is nagyobb eséllyel valnak otthon fizikai és szexudlis er6szak aldozatava.*®
Van, hogy a bantalmazé az anya jelenlétében azért bantja a gyerekeket vagy fenyegeti 6ket er6szakkal,
hogy igy kényszeritse az anyara az akaratat. A gyerekeket tovabba az eré6szak veszélye akkor is fenyegeti
(akar uj, akar mar meglévé problémakeént), ha az anya kilép a bantalmazé kapcsolatbdl. llyenkor az
er6szak nemcsak kozvetleniil a gyerekek ellen iranyul: a bantalmazé apa a n6n is bosszut akarhat allni
azzal, hogy a gyerekeit fizikailag, lelkileg vagy szexudlisan bantja.

A gyerekeket kiilonb6zé médon érintheti az, hogy az anyjuk hogyan reagal az er6szakra és az er6szakkal
valé fenyegetésre, hogy tud ezekkel megkiizdeni. Lehet, hogy az er6szakbdl fakado sériilései, betegsége,
depresszidja vagy szorongasa miatt nem tud megfeleléen gondoskodni a gyerekekrél. El6fordul, hogy
minden erejével probalja elkeriilni, a minimalisra csdkkenteni vagy kezelni az er6szakos kitoréseket, és
emiatt kevés id6t vagy energiat tud a gyerekekre forditani. Ezen kiviil van, hogy az anya korlatozza a
gyerekeket, vagy elvar téliik bizonyos viselkedéseket, abban a reményben, hogy igy ki tudjak keriilni vagy
a minimalisra tudjak csokkenteni az er6szakos cselekményeket.

Az er6szakos kozegben nevelkedve a gyerekek sokszor azt tanuljak meg, hogy az otthon torténtekrol
ne beszéljenek senkinek. Gyakran nincs a szemiikben tekintélye az anyjuknak, nem gondoljak, hogy
meg tudna 6ket védeni vagy segiteni tudna nekik. Ugyanakkor felel6snek érzik magukat az anyjukért és
blintudatuk is lehet a szenvedése miatt. Az is el6fordul, hogy elitélik, amiért a bantalmazdval maradt.
A bantalmazé pedig sokszor szandékosan alddssa az anya és a gyerekek kapcsolatat, hogy a nét
anyai szerepében is hiteltelenitse.*” El6fordul a gyerekek manipulalasa és az anyjukrél valé hazugsag
terjesztéseis: példaul az er6szak miatt bekdvetkezett szétvalas utan a bantalmazé azt allitja a gyereknek,
hogy az anya a hibas a csalad felbomlasaért.*
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Ez a fejezet a WAVE egy 2015-0s kiadvanyanak (Thematic paper on the right of children to live a life free from violence — ,A gyerekek joga az
er6szakmentes élethez”) roviditett és szerkesztett valtozata, lasd: http://fileserver.wave-network.org/researchreports/Thematic_Paper_12_

Children_2015.pdf

Seith, 2007

Muiller és tsai., 2005
Kavemann, 2007; Bell, 2016a
Radford és Hester, 2006
Mullender és tsai., 2002
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Ha a csaladon beliili er6szak valashoz vezet, sokszor a sziil6i felligyelet és kapcsolattartas/lathatas
marad az egyetlen terepe annak, hogy az apa kontrollalni és akar bantalmazni tudja a partnerét és/
vagy a gyerekeket. Kutatasok is bizonyitjdk, hogy a sziiléi kapcsolattartasra vonatkozé dontések
meghozatalakor a gyerekeket gyakran nem kérdezik meg a tapasztalataikrol és érzéseikrél. Azokat anéket
pedig, akik a gyerekeik érdekében érvelnek, gyakran azzal vadoljak, hogy a partneriikén valé bosszuallas
céljabdl manipulaljak a gyerekeket. A csaladon beliili er6szak elkévetdjét ugyanakkor jellemzéen nem
szembesitik a cselekedeteivel, és nem feltételezik, hogy az er6szakossaga rontana a sziil6i képességeit.*
Mindekdzben az anya felé gyakran egymasnak ellentmondé elvarasokat kozvetitenek a hatésagok.*
Egyrészt el kell hagyniuk a bantalmazé partnert, és meg kell védeniiik a gyerekeket az erészaktol. Masfel 6l
azonban 6ket teszik felel6ssé azért, hogy az apa-gyerek kapcsolat fennmaradjon és a kapcsolattartasra
sor keriiljon. Arra kényszeritik az anyat, hogy a gyerek vonakodasa vagy kifejezett tiltakozasa
ellenére is biztositsa a kapcsolattartast. Ha ugyanakkor a gyereke védelme érdekében nem biztositja
a kapcsolattartast a bantalmazé apaval, akkor a sajat sziil6i felligyeleti jogat veszélyezteti és egyéb
kovetkezményekkel is szamolnia kell, példaul a gyerek apatdl valé elidegenitésének vadjaval. Az a gyerek
pedig, aki er6szakot szenved az apatdl a lathatas soran, konnyen elvesziti a bizalmat mindkét sziil6ben:
nemcsak abban, aki bantotta, hanem abban is, aki er6ltette a bantalmazdval valé kapcsolattartast.y

Azaldozatok hatékony védelméhez éstamogatasahozelengedhetetlen,hogy alaposismereteinklegyenek
a csaladon beldili hatalmi viszonyokrdl, a parkapcsolati és a gyerekek elleni eré6szak 6sszefiiggéseirdl,
valamint az er6szaknak a gyerekekre és a sziil6-gyerek kapcsolatra gyakorolt lehetséges hatasairdl.
A nék elleni er6szak aldozatait, a bantalmazott néket segité szervezetek, mas szolgaltaték, valamint
az intézmények és hatdsagok csak ugy tudjak garantalni a gyerekek biztonsagat, ha mindezeket a
tényezdket holisztikus, atfogdé médon figyelembe veszik.

Célok és alapelvek
3.1. Az iranyelvek célja

Az Gtmutatéban megfogalmazott iranyelvek célja, hogy bévitsiik a kapacitasait a nék elleni erészak
aldozatainak tAmogatasara szakosodott szervezeteknek (pl. menedékhazak és nékdzpontok), valamint
egyéb olyan szervezeteknek és intézményeknek, amelyek bantalmazott nékkel és a gyerekeikkel
foglalkoznak; hogy segitsiik az erészak tanujavailletve dldozatava valt gyerekek specialis sziikségleteinek
felismerését és a gyerekek hatékony tdmogatdsat; valamint hogy ndveljiik a tudatossagot a gyerekek
sziikségleteivel, sériilékenységeivel és a védelmiiket biztositd lépésekkel, eljarasokkal kapcsolatban.
Ezért az itmutaté tobbek kdzott a kovetkez6 szereploknek szdl:

= andk elleni er6szak aldozatainak, a bantalmazott néknek a tamogatasara szakosodott szervezetek
munkatarsai és 6nkéntesei, valamint a szervezetekkel (példaul bizonyos szolgaltatasok biztositasa
vagy programok szervezése keretében) kiils6 munkatarsként egyiitt dolgozé szakemberek;

= a csaladon beliili er6szak és a nék elleni er6szak aldozatainak szallast vagy tanacsadast nyujté
intézmények (tobbek kdzott menedékhazak, tanacsadd kozpontok, segélyvonalak), ideértve az
anyanak nyujtott szolgaltatas befejeztével a gyerekek kozésségbe vald biztonsagos visszatérését
intézé szolgalatokat is;

= mindenki, akinek szerepe van a gyermekvédelemben, a gyerekek elleni er6szak megel6zésének
és kezelésének terén, példaul iskoldk, 6vodak, gyerekjdléti-ifjisagi kdzpontok, orvosok, rendérség,

49
50
51

Eriksson és tsai., 2013
Hester, 2011
Radford és Hester, 2006
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birésag, jogi szolgaltatast nyujtok, sport- és egyéb egyesiiletek, fogyatékossaggal éldket és
bevandorlékat segité szervezetek, vallasi kozosségek, illetve az dllami gondoskodasban élé gyerekek
barmilyen gyerekotthonai;

= andkéslanyokellenierészakellenkiizdd mindenmas szervezet,példaulandkellenier6szak aldozatait,
a bantalmazott néket segité szervezeteket tomorité nemzeti és nemzetkozi ernyészervezetek (mint
a WAVE);

= bantalmazott anyak, akiknek sziiksége lehet tdjékoztatasra arrdl, hogy a gyerekeik milyen
védelemben részesiilhetnek.

Ezen utmutaté célja a biztonsagos és megerdsité kornyezet biztositasa azoknak a gyerekeknek és fi-
ataloknak a szadmara, akik csaladon beliili er6szak tanudjava vagy aldozatava valtak, és az anyjukkal
menedékhazban vannak elhelyezve, vagy kapcsolatban allnak nék elleni eré6szak aldozatait, bantalma-
zott néket segit6 szakosodott szervezetekkel, segélyvonalakkal. A fiatalok altalaban sem a gyerekeknek,
sem a felnétteknek szo6l6 szolgaltatasok célcsoportjadba nem illeszkednek, ezért mikézben az anyjuk
ellatasban részesiil, 6k gyakran nem jutnak a korosztalyuknak megfelelé tdmogatashoz. A fiatalok a
menedékhazakkal ritkabban, a nem bentlakasos szolgaltatékkal (pl. n6kézpontok) gyakrabban kertilnek
kapcsolatba.

A ndi menedékhazak a fiigyermekeket kiilonbdz6 korhatarig tudjak fogadni. A projektpartnerek az alabbi
feltételekkel nyujtjak a szolgaltatasaikat:

AWHZ

Az AWHZ n6i menedékhaza a lanygyerekeket 18 éves korig, a fiugyerekeket 14 éves
korig fogadja. A tanacsadé kozpontot a lanyok és a fitk is 18 éves korig latogathatjak.
A gyakorlatban azonban sokszor a bantalmazott nék 18 éven feliili gyerekeinek is
tamogatast nyUjtanak (altalaban 25 éves korig), kiilondsen akkor, ha még az anyjukkal
élnek és tanulnak.

NANE B2

A NANE elsédleges és folyamatosan miikod6 szolgaltatasa a segélyvonal, amely —
korhatar és nemi megkotés nélkiil hivhaté. Az egyéb szolgaltatasok esetében a
szakemberek eseti alapon hatarozzak meg a korhatart, az adott program konkrét

céljat és tartalmat szem el6tt tartva.

WRF
A maltai WRF mind lanyok, mind fitk esetében 18 év alatti gyerekekkel dolgozik.

A védett hazakban a fitk elhelyezése az adott intézmény felvételi szabalyaitdl fligg.

A masodszint(i dldozatsegité kozpontok®? bizonyos kériilmények kézott 18 év folotti

eltartott fiukat is fogadnak.

52 A maésodszintl dldozatsegité kozpontok tdmogatast, érzelmi és gyakorlati tanacsadast nyujtanak a csalddon belili er6szak aldozatainak az
Ujrakezdéshez. Bévebb informacié a Fondazzjoni Sebh oldalan: www.sebh.mt
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Q) zIF
A néi menedékhazak 18 éves korig fogadjak a lanygyerekeket. A fiiknak az adott
menedékhaz kériilményeitdl fliggden tudnak helyet biztositani (mindegyik menedékhaz
maga hatarozza meg, hogy hany éves korig fogad fitigyerekeket). A szervezet weboldala
attekintést ad a lehet6ségekrol, és a keresési feltételekben beadllithaté a filgyerekek
kora is.®

3.2. Alapelvek

Ez az atmutaté gyerekkdzpontu és feminista értékekre és elkotelez6désre épill, alapelvei az alabbiak:

= Minden intézkedés, beavatkozas, szolgdltatds és tevékenység esetén a gyerekek jogait,
biztonsagat, egészségét és jollétét biztositva kell eljarni.

= A gyerekekkel valé6 munkat a fejlettségi szintjiiknek megfeleléen, készségeiket és képességeiket
fejlesztve végezziik.

= Minden gyereket tiszteljiink és becsiiljiink. Halljuk meg és hallgassuk meg a gyerekeket, és
higgyiink nekik. A gyerekek kivansagait vegyiik figyelembe (amennyire ez lehetséges a biztonsaguk
fenntartasa mellett).

= A gyerekek cselekvoképességét és erejét ismerjiik el. Tajékoztassuk dket a jogaikrél (arrol,
hogy mi elfogadhaté viselkedés és mi nem), valamint arrél, hogy milyen lehetéségeik vannak a
segitségkérésre vagy egyébként, ha nehézségekkel kiizdenek vagy megsértik a jogaikat.

= Minden gyereknek egyenlo jogai vannak. A védelmet és tAmogatast hatranyos megkiilonboztetés
nélkiil kell szamukra biztositani. Kiilon figyelmet és intézkedést igényel, ha egy gyerek halmozottan
hatranyos helyzetben van vagy tobbszords diszkriminacio éri.

= A gyerekek szamara az életkoruknak megfeleld, a sziikségleteikre és koriilményeikre szabott
specialis ellatast és szolgaltatasokat kell biztositani.

= A gyerekek elleni er6szak és a nok elleni er6szak minden formajaval szemben zéro toleranciat
alkalmazzunk. Foglaljunk allast, és vegylink komolyan minden gyerekbantalmazasra vonatkozé
vadat.

= Az erdszakért kizarolag az elkovetot terheli felelosség, akin minden er6szakos cselekedetet
szamon kell kérni. Az er6szak aldozatait tdmogassuk jogaiknak és sziikségleteiknek megfeleléen.
Minden beavatkozas és a segitségnyujtas minden mddja ezt a szemléletet kovesse.

= A megelozés érdekében noveljiik a gyerekek tudatossagat a biztonsaggal kapcsolatban, és
0sztondzzik 6ket a biztonsagos kdrnyezetet teremté viselkedésformak felfedezésére és gyakorlasara.

= Kotelesek vagyunk jelenteni, ha a szervezetiinkon beliil barmilyen gyerekbantalmazast gyanitunk
vagy arrol tudomast szerziink.

= A szamonkérhetdség jegyében mindenkinek, aki a szervezet tagja, 6nkéntese, alkalmazottja vagy
kiils6 munkatarsa, tisztaban kell lennie a jelentési kotelezettségével gyerekbantalmazas gyanuja
esetén. A szervezetnek e kotelezettségrél tajékoztatnia kell az 6sszes munkatarsat.

= A ,ne artsunk” elv szellemében minden gyanut jelentsiink a megfelelé szervezeten beliili vagy
kiviili felelésnek, figyelve arra, hogy ezzel ne tegyiik ki tovabbi sérelem kockazatanak a gyereket és
csaladjat.

53 www.frauenhaus-suche.de/en/
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Ismerjiik fel a parkapcsolati er6szak és a gyerekbantalmazas kozti 6sszefiiggést, és vegyiik
figyelembe a parkapcsolati er6szak gyerekekre gyakorolt hatasat. A parkapcsolati er6szak tanujava
valé gyerekeket is tekintsiik aldozatnak.

Mind a szervezeten beliili, mind a kiilsés érdekeltek, illetékesek kdrében hivjuk fel a figyelmet a
parkapcsolati és csaladon beliili er6szak jelenségére, annak gyerekekre gyakorolt hatasara, valamint
a gyerekek védelmét és biztonsagat szolgald Iépések fontossagara, s a kapcsolédé hatékony
moddszerekre.

Adjunk minden nonek teret arra, hogy kifejezze az igényeit és megismerje a lehetéségeit. Ismerjik
el és tartsuk tiszteletben a nék érzéseit és tapasztalatait, tovabba tdmogassuk 6ket abban, hogy a
sajat és gyerekeik érdekében biztonsagos dontéseket tudjanak hozni.

Rendszeresen értékeljiik, ellendrizziik a gyerekek biztonsagat és jollétét az anyak biztonsagaval
egydutt.

Erésitsiik a gyerekek kapcsolatat a szamukra oltalmat jelenté biztonsagos felnéttekkel,
a nem bantalmazé sziil6vel és mas csaladtagokkal.

A sziiloi feliigyelet, kapcsolattartas és lathatas szabdlyozasa és végrehajtdsa soran az
els6édleges szempont a gyerekek és az anya biztonsaga legyen.

Partneri viszonyban miikodjiink egyiitt a gyerekeket gondozé, nevel6 személyekkel és az érintett
szakemberekkel a gyerekek biztonsaganak, védelmének és jollétének biztositasa érdekében.

17



IV. A biztonsag és védelem megteremtésének
terliletei és f6 elemei

A gyerekek biztonsagat és tdmogatasat, megerdsitését szavatold irdnyelveket ugy kell megalkotni,

hogy azokat altalaban a szervezeti szint(i m(kédés soran ugyanugy alkalmazzak, vegyék figyelembe,
mint az egyes esetek kezelése soran. Az a cél, hogy a szervezetnek a bantalmazasban éI6 gyerekekkel
kapcsolatos tudasa és a gyerekek segitésére, tdmogatasara forditott er6forrasai béviiljenek.

Az iranyelvek kidolgozasakor a kdvetkezd teriiletekre térjlink ki:

= a gyerekek fizikai jolléte a szervezeten beliil és azon kiviil (amikor kapcsolatba kertilnek kiilonb6z6

intézményekkel, hatésagokkal és szolgaltatokkal, egyéb kiilsé programokkal vagy a bantalmazé

sziilével);

= a gyerekek lelki és érzelmi jolléte a szervezeten beliil és azon kiviil (az iskolaban, vagy amikor

kapcsolatba kerlilnek egyéb intézményekkel és a bantalmazé szilével);

= a gyerekek online biztonsaga;

= a gyerekek biztonsagos kapcsolata a nem bantalmazé sziilével, amely biztositja lelki és mentalis

stabilitasukat.

1. A gyerekek biztonsagaval kapcsolatos kockazati tényezok
a nok elleni eroszak aldozatait, a bantalmazott noket segito
szervezetek gyerekekkel és fiatalokkal folytatott munkajaban

A gyerekek és fiatalok, akik csaladon beliili er6szakos légkdrben nevelkednek, ,fokozottan ki vannak
téve a lelki, fizikai és szexualis bantalmazas veszélyének, mentalis és magatartasbeli problémaknak,
és nagyobb eséllyel tapasztalnak életiik soran egyéb nehézségeket is.">* Fontos tudni, hogy nemcsak a

fizikai er6szak, hanem a fenyegetés, a kontrollalé viselkedés és a félelemteli Iégkor is rombol6 hatassal
van a gyerekekre. Ezért nem elégséges és nem hatékony, ha csak a fizikai er6szak eseteivel foglalkozunk.
A gyerekek testi és lelki egészségére, valamint a tarsas, érzelmi és szellemi fejlédésére hatassal van,

ha parkapcsolati, csaladon beliili er6szak tanui lesznek. Szamos tanulmany aldtdmasztja, hogy a

gyerekek el6tt zajlo bantalmazas egyértelmden kimeriti a veszélyeztetés fogalmat, és akar ugyanolyan

kovetkezményekkel jarhat, mintha 6k maguk estek volna az erészaknak aldozatul. Szinte az 6sszes

gyerek és fiatal, akiket a kiilonb6zé kutatasok soran megkérdeztek az erészak tanuiként tapasztaltakrol,

megrazo és ijeszt6 élményként szamolt be arrdl.%

Az AWHZ menedékhazaban minden gyereket figyelemmel kdvetnek, hogy az altala tapasztalt erészak
hatasait felmérjék, akar kozvetlen aldozatai, akar tanui voltak az er6szaknak. A menedékhazban laké
gyerekek atlagosan 60-70%-a mutatja a kdvetkezd tiinetek valamelyikét az er6szak kdvetkezményeként,

amelynek aldozatava vagy tanujava valt:

= depresszio
= PTSD, poszt-traumas stressz zavar

= éjszakai bepisilés (enurézis)

54 Holt S, Buckley H, Whelan S., 2008
55 Araiéstsai, 2019
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A

tikkelés
tanuldsi nehézségek

almatlansag

nék elleni er6szak aldozatait, a bantalmazott néket segité szervezetekkel kapcsolatba keriilé

gyerekek emellett a bantalmazas szamos lelki kovetkezményét megtapasztalhatjak, tobbek kozott

az alabbiakat:

alapjaiban megrendiilt bizalom és igény a biztonsdagra és védelemre;

a koruknak nem megfelel6 felel6sségérzet és parentifikacio;®®

a koncentracids képesség és tanulmanyi teljesitmény gyakori romlasa;
er6sodo alvaszavarok, rémalmok, viselkedési problémak;

egészséges felndttkori kapcsolatok kialakitdsanak nehézsége a sziil6i agresszié vagy elhanyagolas
kovetkezményeként;

a viselkedés megvaltozasa (provokativ vagy nehezen kezelhet6 viselkedés).

A témaban elérhet6 hosszutavu kutatasok eredménye szerint a csalddban megjelené parkapcsolati
erészak esetén a kdvetkez6 években a gyerekbantalmazas esélye majdnem négyszeresére nétt. Azaz a

parkapcsolati er6szak egyértelmien figyelmeztet6 jel, hogy a gyerekek is fizikai bantalmazas aldozatai,

vagy hamar azza fognak valni.*”

A gyerekek biztonsagat veszélyeztetd tényez6k a ndk elleni er6szak aldozatait, a bantalmazott néket
segitd szervezeteken beliili és azokon kiviili kockazatok egyarant lehetnek.

Kiilsé kockazatok:

fizikai vagy lelki er6szak a bantalmazé sziil6 részérdl;
gyerekrablas a bantalmazé sziilé altal;
gyerekek vagy anyak meggyilkolasa;

abirdsagi eljarasok és mas intézményekkel valé kapcsolat lelki hatasai (vallomastétel, a bantalmazo
apaval val¢ talalkozas vagy kommunikacio kényszere);

az illetékes hatdsagok és intézmények fel6l a gyerekre nehezedé nyomas vagy kényszer;
szorongds a gyerekben az anya biztonsagaért;

szorongds a gyerekben a sajat biztonsagaért.

A ndbk elleni erészak aldozatait, a bantalmazott néket segit6 szervezeten beliil fellép6 kockazatok:

taldlkozas felkavaro tartalmakkal online hozzaférésen keresztiil vagy mas modon (pl. idésebb
gyerekek altal);

konfliktus a tobbi gyerekkel és az anyjukkal,

56 A parentifikdci¢ kifejezés azt a jelenséget irja le, amikor a gyerek és a szliléje vagy gondvisel6je kozotti szerepek felcserélédnek, és a gyerek fe-
lelésségének érzi a sziilérél gondoskodni. A parentifikacio definicié szerint ,a generdcids hatarokat érinté zavar, a kutatasi eredmények alapjan
funkcionalis és/vagy érzelmi szerepcsere, amely sordn a gyerek feldldozza a sajat figyelemre, j6 kdzérzetre és iranyitasra vald igényét azért,
hogy a szlil6je vagy a testvére gyakorlati és érzelmi sziikségleteihez alkalmazkodjon és azokat kielégitse.” (Hooper, 2007b, 323. 0.)

57  Chan és tsai., “Prevalence and correlates of the co-occurrence of family violence”
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= a menedékhaz lakéi kozott megjelend erészak;
= testi sériilések (pl. balesetek) veszélye;

= a menedékhazbdl valo ki-bejaras (pl. iskolaba, jatszotérre) biztonsagi kockazatai.

2. A védelem legfontosabb elemei

Batoritsuk a gyerekeket és tegyiik 6ket képessé arra, hogy felszélaljanak az igazsagtalansag ellen.
Erdszakos helyzetekben legaldbb egy olyan fiiggetlen felnéttre sziikségiik van a csaladon kiviil, akiben
megbizhatnak, aki meghallgatja 6ket, és megkérddjelezés nélkiil hisz nekik.

Mondjuk el a gyerekeknek, hogy a felnétteknek mit szabad és mit nem szabad tenniiik. A gyerekaldozatok
altaldban nem tudnak egyediil kilépni egy bantalmazé kapcsolatbdl. Joguk van hozz4, hogy legyen olyan
feln6tt az életiikben, aki meg tudja 6ket ismertetni a bantalmazé kapcsolat alternativaival.

A gyerekek félnek attol, hogy elveszitik a sziileikkel és egyéb gondvisel6ikkel valé kozeli, bizalmas
és biztonsagos kapcsolatot. Er6szakos helyzetekben segiteniink kell nekik biztonsagos kdrnyezetbe
kertilni, ahol nem kell félnitk.

A gyerekeknek joguk van tajékozott gondvisel6khoz, tajékozott kdrnyezethez, valamint felkésziilt segit6é
szakemberekhez. Ez biztositja szamukra a biztonsagot. Emellett a gyerekeknek joguk van a koruknak
megfelelé informéaciokhoz, panasztételi eljarasokhoz és akaratnyilvanitashoz.

A csaladon beliili erészak ellen, illetve a nék elleni erészak aldozatait, a bantalmazott néket segité
szervezetekben a megfelelé védelmet akkor lehet biztositani, ha figyelembe veszik a csaladon beliili
erészak hatasat a gyerekek lelki egészségére. A megfelel6 védelem Iényeges elemei:

= azonnali fellépés és hosszu tavu tdmogatas az erészak ismétl6désének megakadalyozasara;
= szakképzett tdmogatd rendszer a bantalmazott né ellatasara;

= gyerekekre szabott alacsonykiiszob( tdmogatas, amely segit oldani a szorongast és megérteni az
er6szak mibenlétét.

Az erG6szak gyerekekre gyakorolt hatasat enyhiteni tudja az a védelem, amit az ,er6s kotédés egy
szeretetteljes feln6ttel, altalaban az anyaval” jelent.5®

A n6k és gyerekek védelmében tett minden intézkedést vizsgaljunk meg abbdl a szempontbdl, hogy
mennyire felelnek meg a gyerekek és fiatalok személyes jogainak.

58

Holt S, Buckley H, Whelan S., 2008, Ibid.
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V. Eljarasok

A bantalmazétdl valé elkoltozés vagy menekiilés kiemelten veszélyes idészak az aldozatok, a ndi
és gyerekaldozatok szamara egyarant, a gyilkossagok, a gyerekek és nék megdlésének fokozédé
kockazataval. Ezért ebben az id6szakban kiilonosen oda kell figyelni a biztonsagra. A nék elleni er6szak
aldozatait, a bantalmazott néket segité szervezeteknek és egyéb szerepléknek mindenképpen megfelelé
kockazatkezel6 és biztonsagteremté intézkedésekkel kell kisérniiik a folyamatot.

1. Kockazatkezelés és megelozés

A ndk elleni er6szak aldozatait, a bantalmazott néket segité szervezeteknek altalanos kételezettségként
fel kell mérnilik a gyerekeket fenyegetd lehetséges kockazatokat, és ki kell dolgozniuk gyakorlati
eljarasokat a bantalmazas, a sérelem megel6zésére és kezelésére. Ennek részeként meg kell allapitani,
hogy milyen veszélyeknek lehetnek kitéve a gyerekek és fiatalok a szervezetben — a szervezeten beliil,
vagy online feliiletek hasznalata soran, vagy a kiilsé kapcsolataikban: a baratokkal, iskolaval vagy esetleg
az apjukkal valé viszonyban. A kockazatértékelést megfelelé személyes biztonsagi terv kidolgozasa és
végrehajtasa kell, hogy kovesse.

A kockazatkezelés és a személyes biztonsdagi terv elemeit, az intézkedéseket, az ellen6rzé listat érdemes
frasban rogziteni és magyarazattal ellatva megosztani az érintett gyerekekkel, fiatalokkal és nékkel,
hogy felhivjuk a figyelmiiket a gyerekeket fenyegeté kockazatokra. Hasznaljunk egyszer(i nyelvezetet
és abrakat ehhez.

Egy igéretes gyakorlat: AWHZ

Barmilyen tevékenység szervezése el6tt, amely bevonja vagy érinti a gyerekeket, az
AWHZ kockazatelemzésben méri fel, hogy az adott tevékenység vezethet-e a gyerekek
bantalmazasahoz vagy elhanyagolasahoz. Azonositjak a lehetséges kockazatokat,
meghatarozzak a kockazatot csokkent6 Iépéseket, tovabba ellenérzik, hogy megfeleld
intézkedéseket tettek-e. Minden munkatars, onkéntes és szervezeti tag tajékoztatast
kap arrél, hogy hol és hogyan jelentse a gyerekbantalmazast vagy elhanyagolast. Ha
felmeriil annak a gyanuja, hogy a gyerekek jogait megsértették, azt a szervezet elndke
felé jelenteni kell.

A menedékhaz mikodtetéséért felel6s részleg koordinatoranak feladata ellenérizni a
gyerekvédelmi szabalyzat betartasat és arrél tajékoztatni az elnokot. Evente legalabb
kétszer bels6é értékelést végeznek a gyerekvédelmi standardok alkalmazasardl,
hatékonysagarol és esetleges fejlesztésérél. Emellett azt is felmérik, hogy a
kockazatelemzésben meghatarozott gyerekvédelmi intézkedéseket milyen mértékben
hajtottak végre.

Az AWHZ belsé szabalyzata szerint a gyerekeket soha nem hagyjak felligyelet nélkdil.
Van egy kilon helyiségiik, a jatszészoba, amelyet mindig figyelemmel kisér egy
dolgozé vagy egy ndi lakd, ezaltal is csokkentve a visszaélések lehet6ségét.
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1.1. Online biztonsag

Az online biztonsag terén tartsuk mindig szem el6tt, hogy a nék elleni erészak digitalis formaban is
megvaldsulhat. A digitdlis vagy online er6szak kifejezéssel irjuk le azokat a nemi alapu erészakfajtakat,
amelyek technikai eszkozoket és digitalis médiat hasznalnak (mobiltelefon, applikaciok, internetes
applikaciok, e-mail stb.), és/vagy amelyek az online térben térténnek, példaul internetes oldalakon vagy
kozosségimédia-feliileteken.>® Az online er6szak nem elvalaszthaté az offline er6szaktdl; altalaban
kiegésziti és erésiti a bantalmazé kapcsolatokat és azok dinamikajat.s° A nék elleni erészak aldozatait,
a bantalmazott néket seqité szervezetekben ezért kiilon figyeljiink oda az online er6szakra a megel6zés
és a kezelés szempontjabdl egyarant, tovabba torekedjiink az online biztonsag novelésére. Vezessiink
be kiilon intézkedéseket annak érdekében, hogy a bantalmazé ne tudjon az online térben bantalmazni,
zaklatni és kontrollalni (példaul az érintettek tartozkodasi helyének ellenérzésén keresztiil).

1.2. Biztonsag és a maganélet, személyes informaciok védelme

A gyerekek és az anyak biztonsaga és maganéletiik, személyhez f(iz6d6 jogaik védelme kell, hogy az
elsédleges szempont legyen, amikor a szervezet gyerekekrol késziilt képeket és réluk sz6l6 torténeteket
tenne k6zzé nyomtatott vagy online kiadvanyaiban vagy egyéb kommunikaciés csatornain. A képek és
informacidk nem sérthetik a gyerekek méltésagat és nem lehetnek kizsdkmanyolé jellegiek. Minden
felhasznalashoz sziikséges a gyerek vagy az anyja beleegyezése az életkor fliggvényében, ehhez kap-
csolédva a gyerek 6nallo beleegyezésének korhatarat is meg kell hatarozni. Kiilon figyeljiink oda arra,
hogy a képek és egyéb informaciok megosztasa semmilyen veszéllyel ne jarjon az aldozatok szamara,
ne lehessen példaul 6ket vagy a tartézkodasi helyiiket beazonositani.

2. A gyerekek és a fiatalok személyiségfejlodése és az
eroszak-megel6zés

Fontos meghatarozni, hogy melyek azok a szervezeten beliili vagy azon keresztiil elérheté kiilsé
tdmogaté szolgaltatasok, amelyeket a gyerekek és fiatalok igénybe vehetnek. Az is feladatunk,
hogy a korosztalyuknak megfelel6 moddszerekkel segitsiink a gyerekeknek megérteni, mi kell a
biztonsaghoz, hogy noveljiik az 6nbizalmukat, és hogy a segitséglinkkel megismerjék és kovessék
azokat a viselkedésformakat, amelyek hozzajarulnak egy biztonsagos légkor megteremtéséhez.
Segithetiink nekik tobbek kozatt:

= az Onbecsiilésiik és onbizalmuk fejlesztésében,

® az érzéseik megélésében és kifejezésében,

= megérteni, hogy joguk van az allandé biztonsagérzethez,

= fejleszteni a személyes biztonsagi terv kialakitdsahoz sziikséges képességeiket,
= beazonositani, hogy kikre szamithatnak maguk koriil,

= megtapasztalni, hogyan hat a viselkedésiink a masik ember érzéseire,

= a konfliktuskezelés épité maodjait felismerni és gyakorolni.

59 Az Eurépa Tandcs online er6szakrél szol6 angol nyelvi oldala: https://www.coe.int/en/web/cyberviolence/cyberviolence-against-women

60 Isd. Bff: ,Active against digital violence”
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3. A gyerekek biztonsaga a sziiloi feliigyelet és lathatas,
a kapcsolodo eljarasok soran

A csaladon beliili er6szak eseteiben a sziil6k szétvalasat kovetéen a bantalmazé jellemzéen a
sziil6i felligyelet, kapcsolattartas és lathatas rendezésén, illetve ezek gyakorlasan keresztiil prébalja
érvényesiteni a hatalmat és az ellendrzést az anya és a gyerekek fol6tt. Ezért a kapcsolddoé birdsagi és
gyamhatdsagi eljarasok soran, a dontések kovetkeztében, valamint a sziil6i felligyelet, kapcsolattartas
és lathatas gyakorlasa kozben gyakran veszélybe keriilnek az anya és a gyerekek jogai, biztonsaga és
védelme — nem ritkan az életiik is.

Az aldozatok fizikai és érzelmi biztonsaga és jolléte veszélybe keriilhet a sziil6i felligyelet és a lathatas
rendezésére vonatkozd eljarasok nyoman. Noveli a kockazatot, ha az eljaré hatésagok nem rendelkeznek
a szilkséges ismeretekkel, szakértelemmel vagy tudatossaggal, ezért az er6szakos el6zményeket nem
vizsgaljak, nem ismerik fel, vagy nem veszik figyelembe a birésagi meghallgatasok vagy egyéb eljarasok
soran, s nem hoznak (ideiglenes) aldozatvédelmi intézkedéseket.

Tovabbi kockazatot jelent, ha a sziiléi felligyeletre és kapcsolattartasra vonatkozé dontések,
megallapodasok nem vagy nem megfeleléen veszik figyelembe a korabbi bantalmazast. Amikor
a bantalmazonak kapcsolattartasi vagy lathatasi joga van, az ilyen alkalmak, talalkozasok, illetve
ezek szervezése is veszélyforras. A gyerek testi épsége szempontjabél kockazatot jelent, amikor az
apa elhozza 6t a menedékhazbdl vagy visszaviszi oda, ilyenkor az anya és a dolgozdk is veszélybe
keriilhetnek. Annak a veszélye is fennall, hogy az apa elrabolja a gyereket, bantalmazza vagy zaklatja
az anyat, fenyegeti a dolgozoékat vagy kart tesz benniik. A kapcsolattartast tudja arra hasznalni, hogy a
gyereket tovabbra is bantalmazza, vagy az anyja ellen forditsa.

Kapcsolodo javaslatok

= Specidlis képzések szervezésével készitsiik fel a szervezetek és szolgalatok munkatarsait arra,
hogy a sziil6i felligyelet, kapcsolattartas és lathatas milyen kockazatokat és lehetséges hatranyokat
jelenthet a gyerekek és anyak szamara.

= Aszervezet bels6 szabdlyzata és gyakorlata egyarant tiikrozze azt az elvet, hogy a gyerekek és anyak
jogai, biztonsaga és védelme mindenkor els6bbséget élvez, ezt az apa sziil6i jogai nem irhatjak feliil.

= A szervezet m(ikodési szabalyzataban és a gyakorlataban egyarant jelenjen meg az az alapvet6 ely,
hogy a kapcsolattartasi és lathatasi jogok gyakorldasa nem veszélyeztetheti a gyerekek és anyak
jogait és biztonsagat.

® Végezziink kiilon kockazatfelmérést és kockazatkezelést a sziil6i felligyeletre, kapcsolattartasra
és lathatasra vonatkozo eljarasok, hatarozatok és gyakorlat kapcsan. A kockazatkezelést
szolgalé beavatkozasnak, intézkedéseknek ki kell térnilik a fizikai és érzelmi biztonsag és jollét
biztositasara, figyelembe véve a gyereket, az anyat és kettejiik kapcsolatat egyarant. A szervezet
dolgozéi rendszeresen tekintsék at a fennallé kockazatokat és a kockazatértékelés, az intézkedések
hatékonysagat, és ennek fényében végezzék el a sziikséges valtoztatdsokat. Amennyiben egy
adott sziil6i felligyeleti, kapcsolattartasi vagy lathatasi dontés vagy a sziil6i felligyeleti jog, a
kapcsolattartas gyakorlasa veszélyezteti a gyerekek és/vagy az anya jogait és biztonsagat,
hasznalhatok a létez6 jelentéstételi mechanizmusok azon hatésagok felé, amelyek hataskorébe
tartozik az adott hatarozat megvaltoztatasa/feliilvizsgalata.

= A munkatarsak ne alkalmazzanak vagy ajanljanak olyan mddszereket és gyakorlatokat, amelyek
karosak, veszélyesek vagy traumatizaldak lehetnek a gyerekekre és az anyakra (pl. a mediacié vagy
egyéb alternativ vitarendezési megoldasok).
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Egy kovetendo példa: AWHZ

Az AWHZ a horvat szocialis ellatokozpontokkal kozdsen olyan belsé szabalyzatot
dolgozott ki, amelynek értelmében felligyelt lathatas esetén a szocialis kozpont
a bantalmazé apat a gyerek/gyerekek érkezéséhez képest 15 perccel korabbi
idépontra hivja be. A lathatas végeztével pedig a bantalmazé csak 15 perccel késébb
tavozhat, hogy ne tudja kovetni vagy megtamadni az anyat vagy a gyerek kiséréjét
a szocialis kozpont teriiletén kiviil sem. Csaladon beliili er6szak esetén a valas és a
gyerekelhelyezés kérdésében a szocidlis kozpont kdteles a bantalmazott nét kiilon, a
bantalmazé tavollétében meghallgatni.

Magatartasi kodex

Legyen a szervezetnek egy vildgos magatartasi kédexe, amelyet minden munkatars elfogad, annak
érdekében, hogy kovetkezetes mddon elkdtelezédjenek és kitartsanak az etikus viselkedés mellett a
gyerekekkel és fiatalokkal valé munka soran.

Az etikai szabdlyzat alapelemei:

a gyerekekkel valé munka alapelvei,

a gyerekekkel valé munka szabalyai,

a munkatarsak feleléssége és kotelezettségei (mit kell és mit tilos tennitik),
az eljarasokra vonatkozé standardok,

a végrehajtasra vonatkozo felel6sség.

Minden munkatars felel6sséget vallal a kovetkez6kért:

Igazsagosan, elGitélet-mentesen banik minden gyerekkel és fiatallal, nem alkalmaz hatranyos
megkiilonboztetést.

Tiszteletben tartja, figyelembe veszi a nemi, szexudlis orientacion alapuld, kulturélis, etnikai,
fogyatékossagbeli és vallasi kiilonbségeket.

Fellép a hatranyos megkiilonboztetés és eléitéletek ellen.
Nyitottsagon, 6szinteségen, bizalmon és tiszteleten alapuld kapcsolatokra 6sztonzi a gyerekeket.

Kell6 gondossaggal kozeliti meg a gyerekekre vonatkozé érzékeny témadkat a munkatarsakkal és
onkéntesekkel folytatott megbeszéléseken.

Odafigyel a gyerekekkel és fiatalokkal valé kapcsolataban a hatarok tartasadra és a szakmai
hozzaallasra.

Tiszteletben tartja a gyerekek jogat a maganélet és a személyazonossag védelmére. Tiszteletben
tartja a torvényes képvisel6 beleegyezését arra vonatkozéan, hogy a gyerek mennyire vehet részt a
szervezet tevékenységeiben, valamint hogy a réla sz6l6 informacidkat és a réla késziilt fényképeket
milyen feltételekkel lehet megosztani.
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Minden munkatars koteles tartézkodni az alabbiaktdl:

= hataratlépé kapcsolatok kialakitasa a gyerekekkel és fiatalokkal;

= |ekezel6 hozzaallas és annak éreztetése, hogy nem hisz a gyerekeknek;

= barmilyen bantalmazo viselkedés (ideértve a szexualis jellegli kdzeledést is a gyerekek, fiatalok felé);
= olyan viselkedés, amely fenyegetének vagy tolakodénak érezheté;

= gunyolddo, tiszteletlen, megalazé vagy szexualis jellegl megjegyzések és egyéb megnyilvanulasok.

A bantalmazas eseteinek bejelentése

Mindenki, aki kbzvetleniil dolgozik gyerekekkel, vagy akinek a munkaja hatassal van a gyerekekre, felelés
az 6 védelmiikért. A gyerekbantalmazas kockazatanak csokkentése érdekében a nék elleni er6szak
aldozatait, a bantalmazott néket segité szervezetek a magatartasi kédexiikben, az Gj munkatarsak
felvétele soran, valamint folyamatos tovabbképzések és kommunikacié segitségével tegyék vildagossa
a gyerekbantalmazassal szembeni zéré toleranciat. A bantalmazas a szervezeten beliil és kiviil is
megjelenhet. A szervezet koteles jelenteni a hatdsagok felé az olyan bantalmazasos eseteket is, amelyek
nem tartoznak a szervezet kdzvetlen felelsségi korébe.

A szervezetnek vildgos szabdlyzatot kell alkotnia a gyerekek védelmére, ami kifejezi az elkotelezettségét
is. A szabalyzat egyértelm(en hatdrozza meg a munkatarsak felel6sségét a gyereket védelméért, a
jelentési kotelezettségiiket, és adjon szamukra Gtmutatast ezek teljesitéséhez. A kapcsolddé eljarasok
legyenek vilagosan kidolgozva, és a munkatarsak kapjanak megfelelé képzést ezek mibenlétérdl,
menetérél. Minden biztonsagot szolgald intézkedést rendszeresen ellendrizzenek és sziikség esetén
vizsgaljanak feliil.

Minden bantalmazasos esetet jelenteni kell az arra kijel6lt személynek és az illetékes hatésagoknak. Haa
gyerekjogok megsértésének, a gyerekek bantalmazasanak, elhanyagoldsanak vagy kizsdkmanyoldsanak
a gyanuja felmeriil, a szervezet munkatarsainak eljarast kell inditaniuk a gyerekjogok védelmében.
A szervezet minden dolgozéja, dnkéntese és kiilsé munkatarsa kell, hogy ismerje és felismerje a
bantalmazas lehetséges jeleit. Kapcsol6dd eljarasokat kell kidolgozni és ezekr6l széles korben
tajékoztatast kell adni, hogy mindenki szamara vildgos legyen, mit kell tenni a gyerekek és fiatalok
bantalmazasanak gyanuja esetén.

Arra az esetre, ha alaposan feltételezhetd, hogy a korrupcié miatt az illetékes hatésagok nem fognak
megfeleléen eljarni a gyerekek védelme és a bantalmazoék felelésségre vonasa érdekében, meg kell
hatarozni a bantalmazasos eset bejelentésének egyéb lehetséges utjait is, példaul a nemzetkozi
gyerekvédelmi szervezetekhez fordulast.

5.1. Felelos munkatarsak

A ndk elleni er6szak aldozatait, a bantalmazott néket segit6 szervezet minden munkatarsa, beleértve
a teljes allasu vagy részmunkaidés fizetett alkalmazottakat, kiils6 munkatarsakat és 6nkénteseket is,
felel6s a gyerekek védelméért a bantalmazassal és elhanyagolassal szemben. A vildgos és atlathaté
eljarasrend érdekében minden szervezet nevezzen ki egy gyerekvédelmi feleldst egy helyettessel egyiitt.
A gyerekvédelmi felel6s feladata mindenkit tajékoztatni, aki gyerekekkel és fiatalokkal kézvetlen vagy
kozvetett kapcsolatba keriil a szervezetnél, hogy a tudomasara jutott bantalmazast jelentenie kell.
Ezen kiviil meg kell ismertetnie ezekkel a személyekkel az etikai szabalyzatot, a kapcsolddé eljarasokat,
s tajékoztatnia kell 6ket a jelentési kotelezettségiikrél is.
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A gyerekvédelmi felel6snek viszonylag magas poziciét kell betdltenie a szervezetben, hogy érvényt
tudjon szerezni a gyerekvédelmi iranyelvek betartasanak. Nagy és dsszetett szervezetekben tobb felelés
is mlkodhet a kiilonb6z6 osztalyok vagy szervezeti tevékenységek szerint. A gyerekvédelmi felelés nem
lehet a szervezet elndke vagy elndkségi tagja, mivel biztositani kell a jelentéstétel kiilonbdz6 lehetséges
Utjait. A gyerekvédelmi felel6s pozicidjat id6rél idére masvalaki toltse be.

A nék elleni erészak aldozatait, a bantalmazott néket segité szervezet vezetése a munkatarsakkal
egylttm(kddésben dolgozzon ki irdsos szabalyzatot a szervezeten beliil vagy azon kivil elkdvetett
gyerekbantalmazas gyanuja esetére. A szabalyzatnak ki kell térnie mind a szervezetben, mind az
egyéb intézményekben el6fordulé bantalmazas eseteire, tovabba a bantalmazoé sziil6 szervezeten kivill
(példaul a kapcsolattartas soran) tanusitott viselkedésére is.

5.2. Lehetséges elkovetok

= abantalmazo sziilé,

= aszervezet vagy mas intézmények gyerekekkel foglalkozé szakemberei,

= aszervezet ligyfelei, anyak és gyerekek egyarant.

5.3. A bantalmazas bejelentésének alapelvei

-

. A bantalmazas felismerése: hogy idében felismerjiik a gyerekek védelme szempontjabdl
aggodalomra okot ado jeleket, a szervezet minden tagjanak tisztaban kell lennie azzal, hogy milyen
formakat dlthet a gyerekek bantalmazasa (a tizenéves lanyok esetén kiilonosen), mire kell figyelnie;
készen kell allnia tovabba az érintett gyereket fenyegetd kockazatok kezelésére.

2. Reagalas a bantalmazasrol sz6l6 beszamolora: A gyerekek jogait és specialis sziikségleteit
figyelembe véve megfelel6 médon kell reagalni, ha bantalmazasrél hallunk, hogy az érintett gyereket
hatékonyan tudjuk tdmogatni és a lehetséges megoldasok kidolgozasaba is bevonni.

3. A bantalmazasrol sz6l6 beszamolé rogzitése: Ha bantalmazasrol hallunk, jegyezziink fel
minden részletet, a bantalmazast jelz6 személy minden aggodalmat és megfigyelését, a vele kotott
barmilyen megallapodast vagy a vele lefolytatott megbeszélést, tovabba azt, ha az ligy kapcsan
barki tett vagy épp nem tett valamit, s ez miben nyilvanult meg.

4. A bantalmazas bejelentése: Az érintett gyerekkel és korosztalytol figgéen az anyjaval szoros
egylttmikodésben jelentsiik az esetet, illetve tajékoztassuk réla a szervezeten beliili és azon kiviili
illetékeseket, annak érdekében, hogy a gyerek minden sziikséges tamogatast megkapjon és minél
nagyobb biztonsagban legyen.

5. A bantalmazot érinté kovetkezmények: Ha az elkdvets a szervezet alkalmazottja, kiilsé
munkatdrsa vagy o©nkéntese, fegyelmi eljarasokat kell lefolytatni, amelyek meghatarozzak a
visszaélés sulyossagat és a bantalmazét érint6 kdvetkezményeket.
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6. Egyéb gyermekvédelmi intézkedések és eljarasok

A munkatarsak ellenérzése a biiniigyi nyilvantartasban
A szervezet minden leendd alkalmazottdl, onkéntestél és kiilsé munkatarstél kérjen erkdlcsi
bizonyitvanyt, amely tanusitja, hogy az adott személy nem szerepel a binligyi nyilvantartasban.

Uj munkatarsak felvétele és tajékoztatasa

Jelezziik a szervezet elkotelezettségét a gyerekek biztonsaga mellett az allashirdetésekben, és tegylik
ezt vildgossa az allasinterjuk soran is, akar alkalmazottak, akar kiilsé munkatarsak, akar onkéntesek
kivalasztasardl van sz6. A kivalasztasi folyamatba, az allasinterjuk témai kozé épitsiik be a gyerekek
biztonsaganak megteremtése és a gyerekbantalmazas kérdéseinek megvitatasat, ideértve aztis, hogy a
jelentkez6k hogyan kozelitik meg ezeket afogalmakat. Ajanlasokat és erkdlcsibizonyitvanyt mindenkitél
kérni kell, aki gyerekekkel fog dolgozni vagy veliik kapcsolatba fog keriilni. Minden munkatarsnak el kell
fogadnia a gyerekek biztonsagat szolgalé magatartasi kodexet, s be kell tartania azt a szervezeten
bellil és azon kiviil egyarant, mivel a gyerekvédelmi alapelvek a nék elleni er6szak aldozatait, a
bantalmazott noéket segit6 szervezetek minden munkatarsara altalanossagban vonatkoznak.

Munkatarsak tovabbképzése

A gyerekek és fiatalok biztonsaganak megteremtésével kapcsolatban alapveté sziikség van a
folyamatos felkészitésre és képzésre, annak érdekében, hogy megfelelé és egységes védelmet
tudjunk a gyerekeknek és fiataloknak nyujtani a szervezeten beliil és kiviil egyarant. A szervezet
minden munkatarsanak és a szervezettel mas formaban egyiitt dolgozéknak legyen hozzaférésiik
ilyen képzéshez, amikor megkezdik a munkajukat a szervezetnél, ezen kiviil késébb is rendszeresen,
1-2 évente legyen lehetéségiik feleleveniteni a tudasukat.

Hozzaférheto tanacsadas, tamogatas

Minden alkalmazottnak, onkéntesnek és kiils6 munkatarsnak, aki gyerekekért felel6s vagy veliik
dolgozik, akar kozvetlendil, akar kbzvetve (mert példaul csak az anyakkal dolgozik), legyen lehetésége
tanacsért és segitségért fordulni egy arra kijelélt munkavallaléhoz barmilyen, a gyerekek védelmével,
biztonsagaval kapcsolatos kérdéssel. Ennek lehet6ségét vildgosan, irdsban is kozoljik mindenkivel, aki
elkezd dolgozni a szervezetnél.

Beszélgetések a beleegyezés fogalmarol

A gyermekvédelmi szolgalatok és a gyerekekkel dolgozé intézmények munkatarsai-
nak megfelel6 képzése a csaladon beliili er6szak témajaban

A gyermekvédelmi intézmények és szervezetek minden munkatarsanak atfogd képzésben kell
részesiilnie a csaladon beliili er6szak jellemzdivel kapcsolatban, a kovetkezé témakat targyalva:
az er6szak okai és kdvetkezményei, természetrajza, a fenyegeté kontroll, a nék elleni er6szak és a
parkapcsolati/csaladon beliili er6szak megel6zésének és felszamolasanak nemzetkdzi iranyelvei,
kiilonds tekintettel az er6szak gyerekekre és fiatalokra gyakorolt hatasara, valamint a védelmet szolgalé
alapelvekre és szabdlyokra. A képzésnek ki kell térnie a masodlagos viktimizacié megel6zésének
madjara és az aldozatkdzpontu fellépés biztositasara.

Kockazatfelmérés

A gyerekek biztonsagat szolgald kockazatfelmérés legyen szerves része a szervezet altalanos
kockazatfelmérésének. Minden a nék elleni er6szak aldozatait, a bantalmazott néket seqité szervezet a
sajat tevékenységére vonatkozdan azonositsa be azokat a tényezéket, amelyek valamilyen kockazatot
jelentenek a gyerekek és fiatalok szamara. Ertékeljiik a kockazatokat aszerint, hogy azok milyen
hatassal lehetnek a gyerekekre, fiatalokra, és tegylink megel6z6 |épéseket a kockazat csokkentésére.
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ENSZ CEDAW: General recommendation No. 35 on gender-based violence against women, updating general
recommendation No. 19 (A CEDAW 19. szamu altalénos ajanlasat aktualizalé 35. szamu altalanos ajanlés a nék elleni
nemi alapu erészakrdl), 2017

https://digitallibrary.un.org/record/1305057

ENSZ: CEDAW — A nékkel szembeni megkiilonbéztetés minden formdjanak felszamoldsardl sz616 egyezmény, 1979
magyarul: https://njt.hu/jogszabaly/1982-10-10-00
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Eurdpai Bizottsag: A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurépai Gazdasagi és
Szocidlis Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak. Az EU gyermekjogi stratégiaja, 2022, COM/2021/142,
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Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/93/EU Iranyelve a gyermekek szexudlis bantalmazasa, szexualis
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magyarul: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0105&from=HU
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magyarul: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT&from=EN
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